MACIEJ ZABEK

ANTROPOLOG W SLUZBIE PUBLICZNEJ

Pojecie stuzby publicznej rozumiem tu szeroko, nie zawezajac go do
stuzby cywilnej czy wasko pojetego aparatu panstwowego. Stuzba publiczna
to nie tylko praca w organizacjach publicznych, resortach i agendach rzado-
wych, samorzadach terytorialnych, edukacji, administracji, wojsku, policji
czy stuzbie zdrowia, ale takze w fundacjach i stowarzyszeniach na szerokim
polu pozarzadowym!. Organizacje pozarzagdowe (NGO?) zazwyczaj nie sa
do niej zaliczane, gdyz nalezg do tzw. trzeciego sektora, czesto sg tworzone
przez podmioty prywatne, jak fundacje, ale z zalozenia niezorientowane na
zysk i majace misje pomocowa: humanitarna, rozwojowa, prawo-czlowiecza
lub polityczna, choé oczywiscie nie naleza do jawnych organizacji politycz-
nych, takich jak partie polityczne. Niemniej to organizacje pozarzadowe sg
najwazniejszymi partnerami spotecznymi panstwa w realizacji wielu jego
zadan. Powinny z nim wspétpracowaé, wypetnia¢ luki lub monitorowa¢ jego
dziatania. Nie méwigc juz o tym, ze wiele z tych organizacji, zwtaszcza wigk-
szych, faktycznie finansowanych jest catkowicie lub cze$ciowo przez rzady,
a zatem sa pod ich kontrola. Innymi stowy przez stuzbe publiczng rozumiem
pojecie odwotujace sie do troski o wtasne panstwo, o dobro zbiorowosci, ktorej
jestesmy czescia albo wobec ktoérej widzimy potrzebe naszego dziatania, przy-
wolujacej etos stuzby czy misji w interesie pro publico bono, ogélnie pojetego
dobra wspdlnego i poprawy jakos$ci zycia.

! Organizacji pozarzadowych, ktére maja powigzania miedzynarodowe, jest na swiecie
ok. 40 tys. Liczby w poszczegdlnych krajach sa zwykle duzo wieksze. Najwiecej jest w Indiach,
gdzie szacuje sie ich liczbe na ponad 3 mln. W Polsce wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2009 r.
w rejestrze REGON zarejestrowanych bylo 136 829 podmiotéw, w tym 81 967 stowarzyszen
110 451 fundacji, 14 113 jednostek organizacyjnych Ko$ciota katolickiego, 1462 jednostki innych
kosciotéw i zwiazkéw wyznaniowych, 3782 organizacje spoteczne oddzielnie nie wymienione,
18 800 zwigzkéw zawodowych, 5678 organizacji samorzadu gospodarczego i zawodowego,
236 partii politycznych oraz 340 organizacji pracodawcéw.

2 Non-governmental organization.
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Dla absolwentéw etnologii i antropologii kulturowej liczne organizacje
wchodzace do tak rozumianej stuzby publicznej od dawna stanowia poten-
cjalne miejsce pracy. Nie kusza wysokimi zarobkami, ale czesto daja nadzieje,
ze zdobyta na studiach etnologicznych wiedza moze znaleZ¢ tu przynajmniej
cze$ciowe zastosowanie, nawet jesli zatrudniajacy nie biorg tego aspektu
w ogdle pod uwage. Dla ciekawych swiata etnologéw tego typu instytucje
oferuja szanse zdobycia rozlegtego doswiadczenia, interesujacych szkolen,
mozliwo$¢ ustawicznego ksztalcenia, wyjazdéw i pracy w terenie. Sektor
publiczny gwarantuje ponadto wzgledng stabilno$¢ zatrudnienia, co na nie-
pewnym rynku pracy jest zaletg nie do przecenienia. Mozna wynegocjowaé
niekiedy nawet elastyczny czas zatrudnienia, prace w niepelnym wymiarze,
co istotne jest zwtaszcza dla oséb podejmujacych studia doktoranckie lub
wychowujacych dzieci. Dodatkowo, co dla wielu mtodych etnologéw z po-
czuciem misji najwazniejsze, stosowanie antropologii nie musi tu wykluczaé
jej zaangazowania w sprawy spoteczne i kwestie lokalnie wrazliwe, a nawet
moze do tego zacheca¢, cho¢ oczywiscie w konkretnych sytuacjach nie musi
to wyglada¢ az tak optymistycznie.

Prace w administracji czy w duzych organizacjach pozarzadowych mozna
takze potraktowaé, jak robi to wielu, jako swego rodzaju przygotowanie do
pracy we wlasnym biznesie czy do zatozenia fundacji. Daje ona bowiem szanse
zdobycia, bez wiekszego ryzyka, niezbednego doswiadczenia cho¢by w zakresie
uporzadkowania wiedzy w niektérych kwestiach prawnych. Zazwyczaj osoby
prowadzace z sukcesem wtasne organizacje pozarzadowe dysponowaty wtasnie
takim do$wiadczeniem. Dla zainteresowanych mozliwe jest tez przejécie ze
szczebla administracji do polityki, co z perspektywy funkcjonowania panstwa
jest bardzo dobra praktyka.

Do negatywdw, obok niskich zarobkéw, mozna zaliczy¢ takze ograniczone
szanse na awans. Nie jest on mozliwy tak szybko, jak w biznesie. Wymaga
cierpliwosci i strategicznego podej$cia do wiasnej kariery, podobnie zreszta,
jak iw $wiecie akademickim. Praca w administracji czesto zniecheca miodych
takze swoimi procedurami, hierarchicznoscia i wszystkim tym, co wiaze sie
z biurokracjg i skostnieniem. Zauwazy¢ jednak trzeba, ze bywaja w jej ramach
departamenty i biura odbiegajace od stereotypu, dynamiczne i nowatorskie.

Ogolnie rzecz biorac, w sektorze publicznym stale ro$nie zapotrzebowa-
nie na analitykéw i badaczy charakteryzujacych sie pewna niezaleznoscia
my$lenia, umiejetnoscia zarzadzania i interpretowania ludzkich zachowan.
Urzedy, fundacje czy stowarzyszenia coraz czesciej poszukujg osob z konkret-
nym wyksztatceniem i okreslonymi kompetencjami, zwtaszcza w zakresie tzw.
umiejetnosci miekkich. Antropolodzy posiadaja te zalety, cho¢ zwykle wymagaja
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oni jeszcze dodatkowego przeszkolenia w zakresie niektérych dziedzin wiedzy.
Praca ta wymaga bowiem posiadania pewnej znajomosci prawa, ekonomii czy
umiejetno$ci menedzerskich.

Antropologia tzw. publiczna (public anthropology), o ktérej wspomniatem
juz we wstepie, przygotowujaca studentéow do podjecia kariery w szeroko ro-
zumianej stuzbie publicznej, jest w niektérych krajach oddzielnym kierunkiem
studiéw. Obok klasycznego programu z etnologii dodatkowe wyktady z zakresu
prawa, zarzadzania, negocjacji, rozwoju miedzynarodowego, ¢wiczeniowe pro-
jekty badawcze i praktyki pozwalajg studentom zdoby¢ konieczne umiejetnos$ci
nie tylko w zakresie krytycznych dociekan, ale i rozwigzywania praktycznych
probleméw w komunikacji publicznej, by potem méc pracowaé¢ w takich
dziedzinach jak np. zarzadzanie zasobami kultury, integracja uchodzcéow,
ochrona $rodowiska czy problemy etniczne. Uruchomienie takich studiéw lub
wzbogacenie dotychczasowych bedzie wskazane i w Polsce, jesli chcemy, aby
nasi absolwenci mieli lepsze mozliwo$ci wykorzystywania antropologicznych
metod i teorii w zakresie praktycznego uczestnictwa w zmianie spolecznej
i podejmowania bardzo ztozonych i strategicznych probleméw zwigzanych
ze specyfika sektora publicznego.

Zadania podejmowane przez antropologow
w stuzbie publicznej, w tym doswiadczenia wlasne

Przypomnijmy jednak raz jeszcze, ze z antropologig stosowanga mamy
do czynienia nie wtedy, kiedy nasz absolwent zostanie zatrudniony w jakiejs
organizacji, jako po prostu osoba z wyzszym wyksztalceniem, ale w sytuacji,
kiedy dana instytucja zatrudnia wtasnie antropologa, by lepiej realizowac
swoje cele.

Antropolog moze zosta¢ zatrudniony do realizacji réznych zadan, zaréwno
na stale, jak i czasowo, do jednego tylko zagadnienia. W administracji pan-
stwowej lub samorzadowej, a takze w organizacjach pozarzadowych moze on
pracowac np. jako specjalista od spraw mniejszosci religijnych lub etnicznych,
konkretnych obszaréw kulturowych, migrantéw czy innych grup zagrozonych
wykluczeniem. Osobiscie przez wiele lat bytem zatrudniony w Urzedzie ds.
Cudzoziemcéw przede wszystkim jako specjalista od Afryki i rozpoznawania
przypadkéw z tamtego obszaru. Byla to praca bardzo ciekawa, znacznie roz-
szerzajaca moja dotychczasowa wiedze, czesto o kwestie unikalne i trudne
do zdobycia w innym trybie, cho¢ konieczno$¢ przestrzegania okreslonych
procedur i poddania sie temu, co nazywane jest kultura danej organizacji,
z pewnoscig stanowita cene tej wiedzy.
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W podobnym charakterze, czyli np. jako specjalista od $wiata islamu czy
regionu Kaukazu, antropolog moze zosta¢ zatrudniony do przeprowadzenia
szkolen z okreslonej tematyki. Wielokrotnie prowadzitem takie szkolenia dla
pracownikéw Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego, realizujgcego programy
integracji uchodzcéw, oraz dla Oddziatu Specjalnego Zandarmerii Wojskowej
w Gliwicach, uczestniczacego w polskich misjach wojskowych za granicg. Tego
typu szkolenie, zwtaszcza dla zawodowego wyktadowcy, nie stanowi wigkszego
problemu, niemniej w przeciwienstwie do sytuacji, gdy stuchaczami sa tylko
studenci, oczekiwana jest tu od antropologa przede wszystkim umiejetnosé¢
przetozenia wykladanych tresci na praktyke, jak w catej antropologii stoso-
wanej. Nie wystarczy wiec powiedzie¢ o roli zycia rodzinnego i klanowosci
struktur spotecznych w kulturze Czeczenéw, ale trzeba odpowiedzie¢ na
pytanie, jak przetozy¢ to na konkretne dziatania wsroéd imigrantéw tej grupy
narodowos$ciowej. Mozna prébowaé trzymac sie zasady, postulowanej m.in.
przez Monike Kostere, ze nie udzielamy praktykom porad co maja robié,
tylko najwyzej stuzymy im refleksja, inspirujgc ich poprzez problematyzacje
okre$lonego zagadnienia (2005, s. 23), ale i tak nie unikniemy konkretnych
pytan o praktyczne zarzadzanie problemem.

Dana organizacja moze zatrudni¢ antropologa takze jako konsultanta
w trakcie projektowania programow, eksperta w ramach zespotu negocja-
cyjnego w konflikcie z dang spotecznoscia lokalng lub grupa mniejszos-
ciowg czy tez jako fachowca do przeprowadzenia ekspertyzy sytuacyjnej
przy realizacji okreslonego projektu lub badan ewaluacyjnych juz po jego
wykonaniu. Osobiécie nie mialem w tym zakresie gtebszych doswiadczen,
cho¢ w trakcie moich badan terenowych na obszarze Dar Hamid w Sudanie
w 1991 roku, finiska organizacja pomocowa, realizujagca w tym terenie pro-
gram ,walki z pustynnieniem”, zlecitla mi przeprowadzenie takich badan.
Program tej organizacji zaktadat sadzenie drzew i budowe studni w tym re-
jonie Sahelu, ale miat on tez jak zwykle ukryta misje spoteczna, czyli innymi
stowy eksport wspdtczesnej zachodniej ideologii. Byta nig zaprojektowana
proba podniesienia statusu miejscowych kobiet, silnie dyskryminowanych
zwlaszcza w sferze publicznej, poprzez uaktywnienie ich przy pracy nad tym
programem. Warunkiem finansowania programu byt udzial w nim kobiet,
bezposrednia ich praca przy budowie studni i przy opiece nad sadzonkami,
co powinno pdézniej przetozy¢ sie na zwiekszenie ich roli w ramach wiej-
skich komitetéw. Zaktadano bowiem, ze kobiety beda chciaty mie¢ wtadze
przynajmniej nad tym, co same wykonaty. Badania jednak szybko wykazaty,
ze dodatkowa praca kobiet wcale nie przektada sie na wzrost ich roli w sfe-
rze publicznej. Nie doceniono choéby roli religii w utrwaleniu si¢ pewnych
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rol spotecznych. Wiadza w komitetach pozostata i tak w rekach mezczyzn.
W zwiazku z powyzszym raport mdj zawierat konkluzje, ze doktadanie pracy
kobietom w sytuacji i tak duzego ich obcigzenia obowigzkami domowymi
nie jest droga do ich spotecznej aktywizacji. Do pracy tej podszediem su-
miennie, poswiecajac jej wiele staran i czasu, stad bytem tez zainteresowany,
jaki bedzie odbiér mego raportu. Tym wieksze byto moje zaskoczenie, gdy
okazalo sie, ze nie zostal on nawet przeczytany. Jego tre$¢ nie miata zadnego
znaczenia, chodzilo tylko o sam fakt przeprowadzenia badan ewaluacyjnych
i wydanie na ten cel pieniedzy, rozliczenie sie wobec donatoréw, co byto
obowiazkiem wykonawcéw programu. Zostal powierzony akurat mi, gdyz
bytem na miejscu, a sprowadzenie kogos$ tylko w tym celu z Europy bytoby
zapewne kosztowniejsze.

Tego typu potraktowanie wynikow badan antropologa przez organizacje
humanitarng nie nalezy do rzadkosci. Krytycy organizacji pozarzadowych przy-
taczaja wiele tego typu przyktadéw pokazujacych, ze nie mozna zmieni¢ $wiata,
zwlaszcza wtedy, gdy sie go nie rozumie. Oczywiscie nie mozna wszystkiego
uogdlniaé. Znane sa studia w ramach antropologii rozwojowej (development
anthropology), ktére cieszg sie duzym zainteresowaniem ze strony niektérych
praktykéw. Przyktadowo mozna tu wymieni¢ cho¢by poréwnawcze badania
z Boéni i Konga Mary Anderson, Do no harm. Haw aid can support peace — or
war (1999), czy Potudniowego Sudanu, Rwandy i Angoli pod redakcja Sary
Pantuliano, Uncharted territory. Land, conflict and humanitarian action (2009).
Krytyczne studia nad pomoca, wyciaggajace wnioski z katastrof i konfliktow,
probujace odpowiadaé na pytanie, jakiego typu interwencje maja sens, a ja-
kie sa jego pozbawione, uwrazliwiajace srodowiska humanitarne na to, zeby
przede wszystkim nie szkodzi¢ i uwzglednia¢ w swych programach tzw. miek-
kie komponenty tych projektéw, pisane przez antropologdéw majacych czesto
dtugoletnia praktyke przy ich wprowadzaniu w zycie, nie sg odrzucane przez
humanitariuszy, o ile tylko nie neguja one samej idei pomocy.

Antropolog najczesciej potrzebny jest, aby dowiedzie¢ sie czy funkcjono-
wanie danej organizacji jest skuteczne na terenie jej dziatania albo rzadziej
W niej samej. Zwtlaszcza w przypadku badan eksplorujacych, rozpoznania
zjawisk ukrytych lub o ktérych niewiele wiadomo. W tym wzgledzie etno-
graficzne badania jako$ciowe sg nie do zastgpienia. Zdarzato sie wprawdzie,
ze organizacje chcac zaoszczedzié, probowaty wykonaé je samodzielnie, ale
z reguly konczylo sie to niepowodzeniem. Do nieco innego typu naleza badania
poddajace analizie funkcjonowanie catej organizacji lub jej wybranej czesci
w kontekscie instytucjonalnym, majace na celu poprawienie efektywnosci jej
dziatania. Rozwijane sa one w ramach tzw. antropologii organizacji, ktére
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sg nowa subdyscypling w ramach antropologii®. Jest ona raczej dziatalnos-
cig zblizona do antropologii stosowanej niz rodzajem wtasciwych badan na
zlecenie. Organizacje bowiem, zwlaszcza z sektora publicznego, raczej nie
ryzykuja poddania sie badaniu, gdyz niejako ze swej natury nietatwo poddaja
sie zmianie.

Trzeba pamieta¢ takze, ze prowadzac badania nawet na innym polu niz
sama organizacja, ale w konicu na terenie jej dziatalnosci, wspotpraca miedzy
antropologiem a zlecajgca te badania instytucja moze réznie sie uktadac.
Czasami jest bardzo dobra, gdyz niektdre z organizacji sg otwarte i faktycznie
nastawione na zwiekszenie efektywnosci swojej dziatalnosci, zwtaszcza w sferze
pomocowej. Przyjmuja one z reguty wyniki badan ewaluacyjnych ze wszystkimi
ich konsekwencjami. Przyktadem pozytywnym z mojego doswiadczenia byly
badania na zlecenie Polskiej Akcji Humanitarnej z funduszu europejskiego
programu Equal, dotyczace integracji spolecznej i zawodowej cudzoziemcow,
obejmujace m.in. tzw. dziatania preintegracyjne, prowadzone przez PAH
w osrodkach dla uchodzcéw. Mimo ze raport sceptycznie ustosunkowywat sie
do tego programu, przyjety zostat pozytywnie. Nie stwarzaja zwykle wiekszych
problemoéw takze badania, ktére maja dopiero dany problem w okreslonym
terenie rozpoznac i nie dotycza bezposrednio dziatalno$ci samej organizacji.

Zdarza sie jednak, ze antropolog krytykuje metody i skutki danej dzia-
talnos$ci, ujawnia btedy popetnione przez pracownikéw organizacji albo, co
gorsza, same jej cele. Moze wiec spotka¢ sie z niezadowoleniem, zwtaszcza
ze organizacje, ktérych byt, a nawet legitymizacja zalezy od réznego rodzaju
sponsoréw i donatoréw, sa szczegdélnie czute na punkcie swojego wizerunku
publicznego. Stad czesto boja sie ,wtykajgcych nos w nie swoje sprawy” an-
tropologow. A przeciez celem tych badan nie jest cheé¢ zaszkodzenia danej
organizacji, lecz tylko zrozumienie dlaczego np. dany projekt ponidst porazke,
znalezienie odpowiedzi na pytanie, jak go poprawi¢ i uniknag¢ podobnych
btedéw w przysztosci.

Antropolog pracujacy na zlecenie uzalezniony jest jednak od funduszy
danej organizacji, a co gorsza czesto takze od mozliwosci dostepu do danego
terenu i ma niewielkie szanse przeciwstawienia sie temu. Moze doj$¢ do sy-
tuacji, ze nie uwzglednia sie wynikéw badan, a samego antropologa zwalnia
badz naciska na niego, by zmodyfikowat swoje podejscie. Z moich doswiad-

3 W Polsce antropologia organizacji rozwijana jest przede wszystkim przez prof. Monike
Kostere z Wydzialu Zarzadzania UW. Dla czytelnikéw zainteresowanych tym tematem godne po-
lecenia s jej ksigzki: Postmodernizm w zarzqdzaniu (1996), Antropologia organizacji. Metodologia
badart terenowych (2005) czy Kultura organizacji. Badania etnograficzne polskich firm (2007).
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czen moge przytoczy¢ zajscie, ktore mialo miejsce, gdy podczas wizyty we
Wiadykaukazie na zaproszenie tamtejszego oddziatu UNHCR moj referat
krytykujacy koncepcje integracji w obozach dla uchodzcédw, przettumaczony
na angielski, zostal umieszczony na wewnetrznych stronach tej organizacji. Juz
nastepnego dnia miatem telefon z krajowego oddziatu UNHCR ze stanowcza
pros$ba napisania natychmiastowego wyjasnienia, ze moje badania w osrod-
kach w Polsce byty prowadzone kilka lat temu i od tego czasu sytuacja tam
diametralnie sie zmienita. Chcac wspoétpracowaé¢ dalej z tg organizacjg, nie
miatem wyjscia i musiatem spetni¢ ich prosbe, cho¢ wedtug mojego rozpozna-
nia zmiany w o$rodkach, ktére faktycznie od tego czasu zaszly, nie dotyczyty
istoty zagadnienia poruszonego w tym tekscie.

Podsumowujac ta cze$¢ wywodow, trzeba ponownie zauwazy¢, ze w Polsce,
w przeciwienstwie do wielu innych krajéw zachodnich, zatrudnianie absol-
wentow etnologii i antropologii kulturowej przez organizacje wchodzace do
szeroko rozumianej stuzby publicznej nie jest jeszcze powszechne. Tego typu
badania sg czesto u nas wykonywane przez socjologéw. Wielu zlecajacych ma
przekonanie o wiekszej wiarygodnosci badan ilo$ciowych, panuje mit ,twardych
danych”, ktérych symbolem s3 liczby, tabele, wykresy. Tymczasem obiektywizm
liczb jest czesto ztudzeniem. Nawet w przypadku wspomnianych wyzej badan
na zlecenie PAH poproszono mnie o przeprowadzenie ich razem z socjologiem,
gdyz wyniki powinny zawiera¢ ,twarde dane”. Brak jest w dalszym ciagu szer-
szego zrozumienia, ze badania ilo$ciowe i jakosciowe maja zupetnie inne cele.
O ile te pierwsze stuza do testowania hipotez i uogélniania wynikéw na cata
populacje, to te drugie poszukujg zrozumienia badanych zjawisk, odpowiedzi
na pytania dlaczego, odkrycia tego, co na co dzienn niewidoczne, a na tego
typu pytania organizacje czesto poszukujg odpowiedzi. Stad jest tylko kwestig
czasu, kiedy wiedza ta bedzie w Polsce powszechniejsza.

Inng kwestia obecna w calej antropologii stosowanej jest za kazdym
razem problem przekladania wynikéw badan na konkretne rekomendacje.
Zaktadaja one z géry uproszczenie pewnych kwestii, co prowadzi do konfliktu
z rozumieniem tych spraw na gruncie antropologii. Przyktadem moze by¢ tu
kwestia integracji cudzoziemcoéw albo ostatnio dyskutowana kwestia tzw. mowy
nienawisci na forum Komisji Ekspertéw ds. Migrantow przy rzeczniku Praw
Obywatelskich. Praktycy oczekuja tu prostych zaleceni, co np. bezwzglednie
zakazaé, co mozna tolerowa¢, a w jakich sprawach nalezy cudzoziemcom wyj$é
naprzeciw. Nie rozumiejg zwykle, ze kultura nie jest zbiorem rzeczy, ktéra
mozna mechanicznie zmieniaé¢. Co$ dodawac lub odejmowac i do tego w trybie
administracyjnym. Antropolog nie chcac praktykom doradzaé¢ co maja robié,
powinien ich umiejetnie inspirowa¢, aby okreslone rozwiazania padty raczej
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z ich ust niz ze strony antropologa. Nie moze jednak bez przerwy okreslonej
kwestii problematyzowa¢, gdyz wéwczas sama obecnos¢ antropologa w tego
typu gremiach staje sie problematyczna.

Antropologia stosowana w wojsku i na wojnie

Forma zaangazowania antropologéw w sprawy publiczne, budzaca za-
ciekawienie, ale wywotlujaca tez wiele emocji i kontrowersji, jest ich praca
dla wojska, policji czy wywiadu. Nie potrzeba tu juz chyba ttumaczyé¢, ze
antropolog nauczony wnikania w rozmaite $rodowiska tubylcze, potrafigcy
odkrywac¢ to, co ukryte, moze by¢ osoba w tych stuzbach bardzo pozadana.
Z drugiej jednak strony jego kodeks zawodowy nie pozwala na wykorzystywanie
tych umiejetnosci przeciw swoim wtasnym rozméwcom. Nic wiec dziwnego,
ze od poczatku tego typu zastosowanie antropologii zostato potepione przez
autorytety antropologiczne. Franz Boas juz w 1919 roku w artykule Scientists
as spies (2005) potepit czterech antropologdw, ktérzy pod pozorem badan te-
renowych prowadzili w czasie [ wojny $wiatowej dziatalno$¢ wywiadowcza na
terenie Ameryki Srodkowej. Wyrazit wéwezas zdanie, podzielane do dzi przez
cze$¢ antropologdw, ze wykorzystywanie antropologii do celéw politycznych
to zdrada nauki i narazenie wiarygodno$ci badan terenowych. Amerykan-
skie Towarzystwo Antropologiczne odparto wéwczas ten atak twierdzac, ze
w uzywaniu antropologii w stuzbie wtasnemu krajowi z pobudek patriotycz-
nych nie widzi nic niestosownego, a sam Boas zostat usuniety nawet z rady
Towarzystwa (Price 2000).

Do czas6w II wojny $wiatowej zaangazowanie antropologéw w armii nie
byto jednak szerzej znane. Dopiero w jej trakcie wykorzystano zaréwno patrio-
tyzm, jak i konkretne ich umiejetnosci. Prawie 300 amerykanskich antropolo-
gow uczestniczyto w ten lub inny sposéb w wysitku wojennym swej ojczyzny
(Kluckhohn 1949, s. 168-195; Mead 1977, s. 149). Do ich grona nalezata
takze Ruth Benedict, ktérej stynna ksigzka The Chrysanthemum and the Sword:
Patterns of Japanese Culture (1946, wyd. pol. 1999) takze zostala napisana na
zlecenie armii. Uznanie dla ich ekspertyz sprawilo, ze wzrosto zapotrzebowanie
na antropologéw ze strony samego panstwa i jego instytucji, a nauka ta zyskata
sobie w Stanach Zjednoczonych duza popularno$é i range.

Udziat antropologéw w zbiorowym wysitku podjetym przez panistwo prze-
ciwko totalitaryzmowi i rasizmowi ucielesnianemu przez niemiecki nazizm
i japonski militaryzm nie budzit w tym czasie niczyich obiekcji. W przypad-
ku akcji militarnych USA w okresie zimnowojennym i wspoétczesnej wojnie
z terroryzmem byto juz inaczej. Niemniej antropologéw amerykanskich do
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celow militarnych wykorzystywano jeszcze niejednokrotnie. W Wietnamie
w ramach programu Phoenix wtgczano ich do specjalnych plutonéw piechoty
morskiej, ktére zamieszkiwaty w wietnamskich wioskach (Price 2007). An-
tropolodzy nawigzywali realny kontakt z miejscowq ludnoscia i prowadzili
taktyczne rozpoznanie. Dostarczali informacji na temat os6b podejrzanych
o kontakty z sitami komunistycznymi w celu ich pézniejszej ,neutralizacji”.
W latach sze$édziesigtych przygotowywano, ostatecznie zarzucony, projekt
Camelot w celu zbierania informacji w krajach Trzeciego Swiata o mogacych
pojawi¢ sie konfliktach etnicznych i spotecznych oraz okre$leniu ich przyczyn.
Dopiero w czasie wojny w Iraku i Afganistanie w 2005 r. Pentagon ponownie
siegnat po antropologéw. Antropolozki Montgomery McFate i Andrea Jackson
przyczynity sie do stworzenia programu pod nazwa Human Terrain System
(HTS), ktérego zadaniem byto zniwelowanie brakéw swiadomosci kulturowe;j
na poziomie taktycznym przez dostarczenie dowddcom brygad pomocy przy
podejmowaniu decyzji operacyjnych adekwatnych do warunkéw kulturowych
i sSrodowiskowych na danym obszarze. Zatozeniem Systemu byto, ze druzyny
HTS nie biorg udzialu w walce ani nie zbieraja informacji wywiadowczych typu
wojskowego. W praktyce antropolodzy mieli po prostu rozmawia¢ z ludzmi,
rozpoznajac problemy, do ktérych rozpoznania wojskowi nie byli szkoleni.
System zdawat egzamin. Niewielkim sze$cioosobowym oddzialom, w skiad
w ktorych wchodzit antropolog, docierajacym do irackich i afganskich wiosek
udawato sie nawigzaé znacznie gltebszy kontakt z lokalng ludnoscia niz byto to
do tej pory. Antropolodzy zauwazyli np., ze ludnos$¢ niektérych wiosek weale
nie zawsze popiera talibéw, ale potrzebujg oni wsparcia, aby sie im oprzeé
albo dodatkowych zrédet zarobkowania, aby zotd w oddziatach Talibanu nie
byt czynnikiem zachecajacym miodych do wstapienia w ich szeregi. Niekie-
dy, jak to odkryty druzyny HTS, wystarczyto porozmawiaé¢ z miejscowymi
multami, zorganizowaé czestsze patrole, szkolenia zawodowe albo nawet
podarowac siatke do gry w siatkéwke, aby starszyzna danej wioski przestata
talibéw wspierac*.

Obecno$¢ antropologéw w oddziatach wojskowych w Afganistanie oka-
zala sie mie¢, podobnie jak wczeéniej w czasie II wojny $Swiatowej i wojny
w Wietnamie, wymierne efekty. Odnotowano spadek misji typowo bojowych,
w poszczegolnych przypadkach nawet o 60-70%?°. Nic wiec dziwnego, ze posta-

# Liczba publikacji internetowych dotyczacych HTS jest ogromna. Patrz m.in.: http://hu-
manterrainsystem.army.mil/impacts.html (lipiec 2011).

° Wiecej na stronie: www.openanthropology.wordpress.com, gdzie zamieszczono liczne
artykuty dotyczace HTS.
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nowiono rozszerzy¢ program, wiaczajac antropologéw do kazdej z 26 brygad
stacjonujacych w Afganistanie.

Ryzyko zwigzane z wojna (w ciggu 4 pierwszych lat dziatania Systemu
zginelo trzech antropologéw) i wysokie, przynajmniej z zalozenia, wymagania
sprawiaja jednak, ze antropolodzy, mimo dobrych zarobkéw nie palg sie do tej
pracy. Wymagane jest obywatelstwo amerykanskie, znajomo$¢ jezyka regionu,
mozliwo$¢ wyjazdu na 6-9 miesiecy i wysoka sprawno$¢ fizyczna (zdolnos¢
do pracy przy matej ilosci snu, noszenie obcigzenia do 22 kg, mata wrazliwo$¢
na warunki pogodowe i nie posiadanie wiecej niz 40% ttuszczu w ogdlnej
masie ciata). W praktyce, jak mozna dowiedzie¢ sie z blogéw, nie wszystkie
te kryteria sg szczegétowo sprawdzane (Ephron, Spring 2008).

Ministerstwo Obrony Stanéw Zjednoczonych przystgpito zatem do rea-
lizacji projektu Minerva, zaktadajacego ksztatcenie wysoko kwalifikowanych
specjalistéw w zakresie bezpieczenstwa na obszarach wysokiego ryzyka. Pod
uwage wziete zostaly przede wszystkim kraje muzutmanskie i Chiny. Przysta-
piono takze z udzialem antropologéw do tworzenia baz danych znaczacych
0s6b w danych regionach, lokalnych struktur spotecznych, nieformalnych
powigzan miedzy klanami, funkcjonowania lokalnej gospodarki czy transportu
publicznego.

Interesujace jest jednak, ze mimo docenienia przez amerykanskich wojsko-
wych przydatnos$ci antropologéw w dziataniach militarnych, nie byli oni przez
armie wykorzystywani na szczeblu wyzszym niz taktyczny. Decyzja inwazji na
Irak czy Afganistan nie byta poprzedzona odpowiednimi badaniami (McFate
2011). Nie sa znane przykiady, aby korzystano z ich ekspertyz przy podej-
mowaniu decyzji strategicznych. By¢ moze to jest przyczyna, ze cho¢ armia
amerykanska wygrywa prawie wszystkie bitwy, to jednak przegrywa wojny.
Gdyby pytano antropologéw, by¢ moze do niektérych wojen by nie doszlo,
a jesli juz, to wiedziano by moze, jak je wygra¢. Tym bardziej, ze w tekstach
typowo akademickich o wojnie w Afganistanie nie brakuje interesujacych
pomystow. Przyktadowo psycholog kulturowy Karl Slaikeu (2009), pracujacy
w Afganistanie jako mediator, proponuje dziatania polegajgce na opanowywaniu
kazdej wioski z osobna i zapewnianiu jej mieszkaricom 100% bezpieczenstwa,
w tym wyrazna poprawe ich dobrobytu. Przy czym to mieszkancy mieliby
decydowad, co ma ulec poprawie (higiena, zdrowie, edukacja czy utrzymanie
rodziny). Nowe, odmienione wioski bytyby dla sasiadéw przyktadem tego, jak
Afganistan moze wyglada¢ po wygranej wojnie z talibami. Z kolei antropolog
wojny, badacz radykalnego islamu Ronald Holt (2009) proponuje, aby zolnierze
mieszkali z wiesniakami pod jednym dachem, pomagajac miejscowej ludno-
$ci swymi umiejetnosciami, w ten sposéb przeksztatcajac ich w sojusznikéw.
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Inng propozycja jest, aby szkoli¢, uzbraja¢ i optaca¢ wiejskie milicje, a dolary
wsparte rozpoznaniem antropologicznym powinny wygra¢ z dzihadem. Wbrew
pozorom rozwigzanie takie byloby tansze i przede wszystkim nawigzujace
poniekad do sprawdzonych brytyjskich rozwiazan sprzed 100 lat.

Inng kwestia jest fakt, ze projekty typu HTS czy Minerva budza od samego
poczatku krytyke ze strony samych antropologéw. Amerykanskie Towarzystwo
Antropologiczne po IT wojnie $wiatowe]j wycofato sie ze swojego wczesniejszego
stanowiska i przyznato racje tezom Boasa. Kodeks etyczny, ktére przyjeto w 1971
roku, zaktada odpowiedzialno$¢ antropologa wobec badanych, stawianie ich
intereséw na pierwszym miejscu w trakcie konfliktu, ochrone rozmdéwcoéw oraz
szanowanie ich godno$ci i prywatnosci. W 2007 roku Towarzystwo oficjalnie
potepito udziat antropologéw w HTS, podkreslajac, ze obowigzkiem ich jest
przede wszystkim nie szkodzi¢ osobom badanym i wyjasni¢ kim sie jest i w jakim
celu zbiera sie informacje. Organizacja ta podkre$la, ze antropolog w zadnym
wypadku nie powinien angazowac sie w prace niejawng, naruszajaca zaufanie
rozmowcow, mogacg przyczynic sie do krzywdy innych ludzi.

Antropolozka McFate stara sie odpiera¢ ataki na HTS, dowodzac, ze
wspomniane druzyny dziatajg jawnie, a pracujacy w Systemie antropolodzy
przestrzegaja podstawowych zasad etycznych. Nikt poza tym nie jest zmu-
szony do rozmawiania z przedstawicielami HTS. Wymiernym za$ rezultatem
,antropologizacji armii” jest spadek operacji ze skutkiem $miertelnym. Wiedza
za$ z zakresu spoteczno-kulturowych uwarunkowan moze przyczynié¢ sie do
ograniczenia niepotrzebnej przemocy (McFate 2011).

Niemniej dylematy moralne, mimo tych argumentéw, pozostana, a kazdy
z antropologéw musi sam je rozstrzyga¢ we wtasnym sumieniu. Musi odpo-
wiedzie¢ sobie przede wszystkim, na ile dzialanie w stuzbie swojego panstwa
i dla jego obrony s3 jego obywatelskim obowigzkiem, tak jak w czasie I wojny
$wiatowej, a na ile wytgcznie realizacja imperialnych intereséw i ukrytych
tendencji neokolonialnych. Na ile antropolog ma broni¢ zachowan tubylcow
niezaleznie od tego, co wlasciwie oni robig, a na ile uczestniczy¢ w prébie
ich zmiany. Pytania te nie dotycza tylko dzisiejszej walki z terroryzmem, ale
i starych tematow tego typu, jak np. okaleczenia genitalne. Dziata¢ na rzecz
zmiany czy tylko ttumaczy¢ punkt widzenia tubylcow. To sa dylematy z zakresu
relatywizmu kulturowego, znane co najmniej od czaséw Boasa.

Koniczac, mozna tylko stwierdzié, ze polski antropolog nie bedzie musiat
takich dylematow jeszcze rozstrzygaé, poniewaz polska armia w przypadku
wyjazdu zolnierzy na misje stabilizacyjne ogranicza sie tylko do zorganizo-
wania im wykladéw dotyczacych sytuacji w regionie i wynajecia ttumaczy.
Tymczasem udzial antropologa w armii jest nie tylko przydatny w dziataniach
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typowo militarnych, ale takze w misjach stabilizacyjnych czy pokojowych,
w ktérych polscy zotnierze w ciggu ostatnich dwdéch dekad stuzyli do$¢ ma-
sowo. Na potrzebe badan antropologicznych w tym kontek$cie zwracat uwage
m.in. Amitav Ghosh (1994).

W Polsce powstalo jak do tej pory kilka prac magisterskich dotyczacych
wojska. Z ostatnich wymieni¢ tu mozna studia w bazie Babilon w Iraku Anety
Baranowskiej (2009) czy w Kosowie Anny Janickiej (2003). Niestety na razie
nie byla to jeszcze antropologia zastosowana. Temat wojny i wojska pozo-
staje jednak ciaggle interesujacy zaréwno dla antropologii akademickiej, jak
i stosowanej, a armia, nawet polska, to ciggle potencjalny dla antropologéw
pracodawca. Pozostaje mie¢ nadzieje, ze polscy dowddcy naucza sie czegos od
swych amerykanskich kolegéw i beda chcieli wykorzysta¢ ich pomysty takze
we wiasnej armii.

Rozwiazywanie konfliktow.
Negocjacje z udzialem antropologa

Nie ma zbiorowosci ludzkich wolnych od konfliktéw. Ludzie wykazuja
gleboka sklonnosé¢ do tworzenia grup wewnetrznych i zewnetrznych, a tam,
gdzie sa takie grupy, dochodzi do napie¢ i probleméw, gdyz jako istoty spoteczne
instynktownie opowiadamy sie zawsze po jednej lub drugiej stronie. Catkowite
ich wyeliminowanie nie jest mozliwe ani nawet pozadane. Obok negatywnych
skutkow konflikty przyczyniaja sie niejednokrotnie do wzrostu motywacji, inno-
wacyjnosci albo stanowia sygnat o ztym funkcjonowaniu i dysfunkcjonalnos$ci
okreslonych systeméw i obszaréw. Przediuzajace si¢ i nierozwiazane konflikty
powoduja jednak napiecia i niepokoje, obnizaja efektywne osiaganie celéw,
dezorganizuja prace, prowadza niejednokrotnie do jawnej agresji zaréwno na
poziomie grup, jak poszczegdlnych jednostek.

Podejmowane czesto tradycyjne strategie wobec konfliktéw poprzez ich
ignorowanie, deprecjonowanie, separacje, reorientacje, czyli wskazanie tzw.
kozta ofiarnego i odwrécenie uwagi od istoty problemu, az po otwarta walke,
ktorej wynikiem sa wojny i konflikty zbrojne nie sa uwazane za metody efek-
tywne. Za takie uchodza natomiast negocjacje majace za zadanie rozpoznanie
sytuacji konfliktowych i podjecie rokowan w celu osiaggniecia porozumienia,
zawarcia transakcji lub rozwiazania problemu miedzy stronami konfliktu
(Sikorski 2005; Kaminski 2004).

We wszystkich negocjacjach jest jedna podstawowa zasada. Ten, kto wie
najwiecej — wygrywa. Dlatego zdiagnozowanie danej sytuacji, okreslenie
zrédet konfliktu, jego dynamiki i charakteru, poznanie historii zwigzkéw mie-
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dzy stronami i zrozumienie potrzeb drugiej strony naleza do podstawowych
elementéw przygotowania sie do negocjacji. Kluczowa kwestia odniesienia
sukcesu jest przy tym tzw. BATNA (Best Alternative to Negotiated Agreement),
czyli najlepsza alternatywa negocjowanego porozumienia, a innymi stowy
w miare doktadne okreslenie zaréwno swoich intereséw, jak i przede wszystkim
intereséw drugiej strony, lezacych u podstaw sporu. Realna sita negocjacyjna
stron zalezy przede wszystkim od tego, na ile atrakcyjne dla kazdej z nich jest
lub nie jest osiggniecie porozumienia (Fisher, Ury, Patton 2009, s. 148).

Absolwenci etnologii i antropologii kulturowej bedac wyczuleni na zrozu-
mienie drugiego cztowieka, dysponujac szeroka wiedza faktograficzng o réznych
grupach spotecznych i kulturowych oraz majac umiejetno$¢ bezposredniego
kontaktu z ludzmi, umiejgc stuchaé i zadawaé pytania, sg potencjalnie dobrze
przygotowani do prowadzenia negocjacji, zwlaszcza typu miedzykulturo-
wego. Moze brakowa¢ im tylko wiedzy i ¢wiczen z zakresu samych technik
negocjacyjnych.

Negocjacje dziela sie zazwyczaj na tzw. negocjacje pozycyjne — polega-
jace na przetargu o stanowiska i integracyjne — bedace procesem budowania
porozumienia na podstawie analizy intereséw stron. Mozna je prowadzi¢
samodzielnie albo w zespole. W sktad zespolu, poza szefem podejmujacym
decyzje, wchodzi bardzo czesto ekspert w zakresie danego tematu lub ana-
lityk (tudziez doradca czy obserwator), ktérym moze zosta¢ oczywiscie an-
tropolog. Moze on zosta¢ takze doproszony (zwlaszcza gdy negocjacje utkna
w martwym punkcie) réwniez w charakterze mediatora®. Jesli wystepuje jako
strona w konflikcie, moze dosta¢ zlecenie przeprowadzenia badan dotyczgcych
strony przeciwnej.

W negocjacjach pozycyjnych celem jest dojscie do punktu docelowego czyli
punktu oporu drugiej strony. Na poczatku mamy zwykle do czynienia z tzw.
pierwsza oferta, ale przystepujac do negocjacji zaktadamy, ze strona gotowa
jest p6j$¢ na ustepstwa. Nie podejmuje negocjacji ten, kto nie chce ustepowad.
Réznica miedzy pierwsza oferta a punktem oporu to wiasnie obszar negocja-
cyjnego porozumienia. Mozna jednak prébowaé zmieni¢ ten punkt oporu,
W najgorszym razie trzeba zawsze prébowac sie do niego zblizy¢. Dobrze jest
jednak wczesniej zna¢ mozliwy obszar negocjacyjnego porozumienia, a wiec
pozna¢ swojego rozméwce, w tym celu etnograficzne ekspertyzy moga by¢
wrecz niezastgpione.

6 Mediator to osoba trzecia, z zalozenia neutralna i bezstronna, ktérej zadaniem jest
w bardziej poufny sposéb dochodzenie do rozwigzania sporu i zawarcia satysfakcjonujacego
obie strony porozumienia.
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Przyktadem klasycznych negocjacji pozycyjnych sa oczywiscie negocjacje
cenowe, a te, do ktérych dochodzi na arabskim targowisku, moga by¢ wrecz
wzorcem tego typu negocjacji. Arabowie uwielbiaja negocjowaé, umiejetnosé
targowania sie jest cze$cig ich kultury. Maja dobrze wystudiowane czynienie
ustepstw i taktyk w rodzaju podpuszczania czy ociagania sie z podjeciem
decyzji. Negocjuja tez do samego konca, nawet wéwczas, gdy wydaje sie, ze
transakcja zostata juz zawarta. Nic wiec dziwnego, ze arabski kupiec euro-
pejskiemu turyscie jest w stanie zazwyczaj sprzedaé¢ duzo wiecej niz on miat
zamiar kupi¢ i to za cene wyzsza niz ten byl gotéw poczatkowo zaptacié.

Pamieta¢ jednak trzeba, ze negocjacje moga dotyczy¢ réznych kwestii
konfliktowych nie tylko z zakresu kupna i sprzedazy czy ogdlnie rzecz biorgc
kwestii biznesowych. W zasadzie zdarzaja sie we wszystkich aspektach zycia,
a pracujac w szeroko rozumianej stuzbie publicznej, bedac przedstawicielem
administracji, policji czy organizacji pozarzadowej ma sie z nimi do czynienia
wrecz na co dzien. Najczesciej dotycza kwestii banalnych, np. terminu wydania
decyzji administracyjnej, czy zakresu udzielenia §wiadczen spotecznych. Bte-
dem negocjacyjnym jest tu zwykle wykazanie niezrozumienia drugiej strony
i ograniczenie sie do wyjasnien formalnych. Prowadzi to zwykle do zaognienia
konfliktu. Obietnica przyspieszenia procedury, wykazanie zrozumienia, em-
patii i wspotczucia jest tu strategia o wiele bardziej pozadana, prowadzaca
do roztadowania konfliktu, nawet jesli z praktycznego punktu widzenia nie
zmienia to sytuacji petenta.

Powazniejsze negocjacje dotycza jednak konfliktéw bedacych juz w stanie
znacznego zaawansowania, jak protesty czy strajki ré6znych grup lokalnych,
zawodowych, etnicznych czy religijnych, gdzie zadania nie dotycza tylko po-
stulatéw ptacowych, ale np. zachowania réznych przywilejow czy réwnego
traktowania. Moga dotyczy¢ tez takich kwestii konfliktowych, jak np. zgoda
lokalnej spotecznosci na budowe autostrady, zapory wodnej czy rozszerzenia
obszaru parku narodowego oraz poziomu ewentualnych rekompensat z tego
tytutu. Przykladem znanym mi z wlasnego doswiadczenia moze by¢ strajk
os6b ubiegajacych sie o status uchodzcy, mieszkajacych w osrodku pobytowym
w Polsce. Postulatem protestujacych byto zezwolenie na legalne opuszczenie
przez nich Polski i mozliwo$¢ ubiegania sie o status uchodzcy w innych krajach
Unii Europejskiej. Przedstawiciele Urzedu ds. Cudzoziemcéw, po rozpoznaniu
sprawy zatozyli, ze ubiegajacy sie dobrze zdajg sobie sprawe, ze wtadze nie
przyjma tego typu zadan, chociazby z powodu obowiazujacej konwencji dub-
linskiej. Trzymajac sie wiec swego stanowiska, zaproponowali protestujacym
tylko nieznaczng poprawe warunkéow w osrodku. Ustyszeli wowczas liste zg-
dan dotyczacych kwestii zwiagzanych zaréwno z zarzadzaniem o$rodkiem, jak
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i szybszego wydawania decyzji statusowych. W tym przypadku po miesiacu
przetargédw udato sie zakornczy¢ protest niezobowigzujgca obietnicg ze strony
Urzedu przyspieszenia procedur i przeniesienia na inne stanowisko nielubiane-
go kierownika osrodka. Niemniej nie jest to najlepszy sposéb rozwiazywania
sporéw. Nie prowadzi on bowiem do trwatego porozumienia, ale co najwyzej
do przesuniecia rozwigzania konfliktu az do nastepnego strajku.

Strony nie zawsze chca ustepowac w tak prosty sposob, a cheac zwigkszy¢
szanse na porozumienie korzystne dla siebie, stosujag klasyczne taktyki opéz-
niania rozméw, obstrukcjonizm, straszenie odej$ciem od stotu, czy klasyczna
gre w tak zwanego dobrego lub zlego policjanta i inne podobne posuniecia.
Co wiecej, gdy negocjatorzy targuja sie wokoét stanowisk, zazwyczaj zamykaja
sie w nich. Jest to widoczne zwlaszcza ze strony przedstawicieli administracji
rzadowej, ktorzy nie chcac straci¢ twarzy i w trakcie negocjacji zwykle coraz
bardziej identyfikuja sie ze swoim stanowiskiem. Sprawia to, ze efektywne
rozwigzanie sporu, czyli takie, gdzie osiaga sie pogodzenie intereséw obu
stron, jest wtasciwie niemozliwe (Fisher, Urry, Patton 2009, s. 35).

Antropolog bedacy ekspertem w takim sporze, niezaleznie od tego czy
pracuje dla Urzedu czy zostal wynajety przez kt6ras z organizacji pozarzado-
wych do pomocy uchodzcom, bedzie miat, jak na wojnie, dylematy etyczne,
jesli jest zaangazowany w interesie tylko jednej ze stron. Dlatego powinien on
dazy¢ do zmiany formutly negocjacji na negocjacje typu integracyjnego, pole-
gajace na dokladnej analizie rzeczywistych potrzeb stron, gdzie tym bardziej
jego kompetencje moga zosta¢ docenione.

Podrecznikowym, udanym przyktadem odejscia od przetargu pozycyjnego
byty negocjacje pokojowe miedzy Egiptem i Izraelem w Camp David. Egipt
pragnat odzyska¢ utracone terytoria na Synaju, a Izrael nie chciat utraty bez-
pieczenstwa. Konieczne byto znalezienie takiego rozwigzania, ktére zapewni-
toby realizacje zadan obu stron konfliktu. Znaleziono ja w formule integracji
terytorialnej Egiptu w zamian za bezpieczenstwo Izraela. Egipt odzyskat
Potwysep Synaj, ale za cene jego demilitaryzacji.

W przypadku konfliktu stuzb migracyjnych z poszukiwaczami azylu,
potrzeby tych pierwszych sg zogniskowane na przestrzeganiu prawa, umow
miedzynarodowych i przyjetych procedur. Natomiast prawdziwy interes ubie-
gajacych sie o azyl polega na tym, aby wyrwac sie z niekonczacej sie wegetacji
w osrodku i rozpoczaé prawdziwe zycie. Pozostaje wiec wiele miejsca dla
negocjacyjnego porozumienia. Dzieki wewnetrznej restrukturyzacji urzedu
mozna skroci¢ procedury statusowe do ustawowego minimum, a w przypad-
ku przedtuzajacego sie oczekiwania da¢ ubiegajacym sie prawo do pracy, jak
réwniez prawo mieszkania poza osrodkiem, nie naruszajac przy tym obowig-
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zujacego prawa. Postulaty te po latach cze$ciowo zostaty zrealizowane, co
znaczaco zredukowato liczbe strajkéw w osrodkach. Mozliwe jest wiec osigganie
madrych porozumien, ktére umozliwiaja realizacje uzasadnionych intereséw
stron w maksymalnym stopniu w zakresie tego co mozliwe i wzglednie trwale
rozwigzuja konflikt intereséw. Nalezy jednak zmierza¢ nie tyle do zwyciestwa,
ile do obustronnej satysfakcji. W przypadkach naprawde trudnych trzeba wyjs¢
do drugiej strony z atrakcyjna propozycja, zbudowa¢ dla niej ,,ztoty most”, jak
zalecat Sun Tzu, aby mogta sie wycofaé, wciggna¢ w tworzenie porozumienia
i poméc w zachowaniu twarzy (Ury 2009, s. 122-176). Przy rozwigzywaniu
konfliktéw zaréwno na gruncie biznesowym, jak i tym bardziej w sferze pub-
licznej tylko tego typu negocjacje mogg by¢ naprawde efektywne.

Antropolog, jesli zostanie zatrudniony w charakterze negocjatora, to jednak
przede wszystkim z uwagi na to, ze jest uznany za specjaliste od stosunkow
miedzykulturowych. Znaczenie réznic kulturowych przy podejmowaniu ne-
gocjacji, zwlaszcza z obcokrajowcami, dostrzegaja niemal wszyscy autorzy
podrecznikéw na ten temat. Podkre$laja oni coraz cze$ciej bariery, jakie wy-
nikaja z faktu z odmiennosci stylow i celéw negocjacji, ktére uwarunkowane
s3 kulturowo oraz kosztow, jakie z tego tytutu musza ponosié. Probuja jednak
uporac sie z tematem samodzielnie, czego skutki sa podobne, jak w przypadku
tych organizacji, ktére prébuja samodzielnie przeprowadzi¢ badania jakos$cio-
we. Amerykanska specjalistka od konfliktéw, polityki publicznej i negocjacji
antropolozka Jayne Docherty przyréwnuje to do préby nauczenia sie angiel-
skiego przez wkuwanie stéwek ze stownika bez znajomosci gramatyki (2004,
s. 711). Spos6b rozumienia kultury w popularnych ksigzkach o negocjacjach
jest daleki od antropologicznego, zawierajac szereg btednych zalozen na ten
temat. Ich autorzy widza zwykle to, co na powierzchni, nie uwzgledniajac przy
tym dynamiki i zmienno$ci kultury. Powstaja w ten sposéb pewne katalogi
nakazéw, zakazéw i uwag, o ktérych negocjator powinien pamieta¢, w stylu:
naucz sie podstawowych zwrotéw i poszukaj informacji w Internecie, szanuj
roznice kulturowe, zwracaj uwage na mowe ciata, pamietaj, ze Hiszpanie maja
sktonnos$¢ do czynienia obietnic, a Francuzi do stosowania grézb, Niemcy sg
konkretni, a Rosjanie nie uznaja kompromiséw, jesli spotkasz Japonczyka, to
ukton sie gleboko, a w przypadku Araba uwazaj przy zapraszaniu go na obiad.
W ramach tych katalogéw sporzadza sie tez oddzielnie zbiér wskazéwek do-
tyczacych rozmawiania z plcig przeciwng’.

7 Dobrym przyktadem tego typu zaleceni sa np. ksigzki Michaela Donaldsona, Negocjacje
dla bystrzakéw (2008), Magdaleny Kendik, Negocjacje miedzynarodowe (2009) czy tez Grazyny
Rosa, Komunikacja i negocjacje w biznesie (2009).
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Bardziej wyrafinowane podejscie do kultury w podrecznikach do negocjacji
polega na przedstawianiu listy cech dychotomicznych kultur, ktdre dziela je na
wysoko i nisko kontekstowe, indywidualistyczne i kolektywistyczne, egalitarne
i hierarchiczne, protransakcyjne i propartnerskie, o dtugim i krétkim horyzon-
cie czasowym®. I dopiero w tym kontekscie opisywane sa ich cechy przydatne
z punktu widzenia negocjatoréw. Tlumacza one zainteresowanym czytelni-
kom, dlaczego przedstawiciel kultury wysokiego kontekstu, np. Chinczyk, nie
oczekuje zapisania w umowie wszystkich wynegocjowanych szczego6tow, gdyz
opiera sie czesto na komunikacji posredniej, np. poprzez niewerbalne gesty,
w przeciwienstwie do Amerykanina, przedstawiciela kultury niskiego konteks-
tu, dla ktérego umowa to rodzaj instrukcji obstugi danego przedsiewziecia,
w ktoérej wszystko musi by¢ doktadnie wyszczegélnione. Przedstawiciele z kolei
kultur egalitarnych sa mniej wrazliwi na kwestie rangi i przywileje niz kultur
hierarchicznych. Reprezentantéw kultury indywidualistycznej moze z kolei
mniej martwi¢ odchodzace od konwenansu zachowanie strony przeciwnej
niz negocjatoréw z kultury kolektywistycznej. Ci pierwsi w przeciwienstwie
do drugich nastawieni sa na zawarcie jednorazowej transakcji, nie majg po-
trzeby trwatych kontaktow, stabo sa zainteresowani rezultatem drugiej strony.
Przedstawiciele kultur protransakcyjnych, jak np. Skandynawowie, sa zwykle
skupieni na zadaniach, a propartnerskich, jak kultury arabskie czy latynoame-
rykanskie — na ludziach, na ustanowieniu dobrych relacji miedzy nimi. Stad
niejednokrotnie zdarzato sie, Zze negocjatorzy arabscy zrywali uzgodniony juz
kontrakt, jesli do jego podpisania wysytano osobe, ktéra tego z nimi nie nego-
cjowata, a wiec nie byta z nimi wczesniej zaprzyjazniona. W tym wszystkim
zauwaza sie takze niezmiernie istotne réznice, jesli idzie o percepcje czasu.
Istnieja kultury, jak np. chinska, o dtugim horyzoncie czasowym i krétkim,
jak np. amerykanska. Podejscie do czasu mierzone jest nawet tzw. wskaz-
nikiem LTO (long term orientation), ktéry dla tych pierwszych wynosi 118,
a dla tych drugich tylko 29, co obrazuje réznice w podejsciu do negocjacji,
ale tez i w przestrzeganiu terminéw. Przyktadem tego typu réznic moze by¢
historyczny fakt zupelnie innego podejscia do negocjacji pokojowych miedzy
Wietnamem a Stanami Zjednoczonymi. Amerykanie przyjezdzajac do Paryza
wynajeli hotel na tydzien, Wietnamczycy za$ na 2,5 roku.

Zdaniem Jayne Docherty ten sposéb jest o tyle lepszy, ze nie tylko
zwieksza zdolno$¢ ze zdawania sobie sprawy ze znaczenia kultury w nego-
cjacjach, ale przede wszystkim uswiadamia stronom konfliktu, ze oni sami

8 Podzialy te oparte sa zwykle na koncepcjach Edwarda Halla (1959, 1966) i Geerta Hof-
stede (1997).
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takze posiadaja kulture (2004, s. 715). Doswiadczamy jej bowiem zwykle
dopiero wtedy, gdy jesteSmy zmuszeni uzna¢, ze nie wszyscy mysla w ten
sam sposéb co my. Autorka przytacza przykiad konfliktu we Francji na tle
noszenia symboli religijnych w szkole, kiedy to negocjacje wydaja sie w za-
sadzie niemozliwe, gdyz kazda ze stron w trakcie rozmoéw stoi na gruncie
swojej kultury. Dla muzutmanskich uczniéw i ich rodzicéw nakrycia gtowy dla
dziewczat sa kwestia nienegocjowalna. Z drugiej strony francuscy urzednicy
odmawiaja imamom posiadania autorytetu i prawa do wtgczenia sie w proces
negocjacji. Jak wowczas negocjowacé? Mozemy sie wéwczas skupié¢, twierdzi
badaczka, na tym, co druga strona robi zle wobec nas. Postuluje raz jeszcze
przede wszystkim uczenie kultury negocjatoréw w taki sposéb, aby podniesé¢
u nich $wiadomos$¢ witasnej kultury, a takze uznania tego, ze kultury nie
muszg odnosi¢ sie wytacznie do etnoséw, ale takze do grup zawodowych,
organizacji i innych lokalnych grup. Nawet spotkanie dwéch oséb moze by¢
wielokulturowe, gdyz po pierwsze kazda z nich moze naleze¢ do wielu grup.
Po drugie wazne jest, aby w procesie negocjacji poméc zrozumie¢ uczestni-
kom mechanizmy, ktore przekazujg kulture i po trzecie — prawie nigdy dana
kultura nie jest w calosci podzielana przez wszystkich cztonkéw danej grupy.
Jednostki majg zdolno$¢ selektywnego jej przyjmowania i dostosowywania
sie do wielu kultur. Stad nie mozna zaktadaé, ze kazda osoba z kultury X zro-
bi Y. Dlatego kazde miedzykulturowe spotkanie, jakim sg czesto posiedzenia
negocjacyjne, wymaga duzej dozy improwizacji, doswiadczenia i po prostu
,Zdrowego rozsadku”. A takze pamietania, ze zadnej z kultur nie sg obce
konflikty, cho¢ nie wszystkie te same problemy spostrzegajg jako konflikt
lub maja te same zatozenia, jak ludzie powinni na nie reagowac. Autorka,
ktérej misja jest, jak sama pisze, wykorzystaé¢ pozytywna energie konfliktu,
jednocze$nie minimalizujac jej destrukcyjny potencjat, twierdzi, ze wszyscy
mimo wszystko nalezymy do jednej kultury ogélnoludzkiej, dlatego mimo
réznic mozliwe jest rozwigzywanie konfliktéow i strategiczne budowanie
pokoju (Docherty 2004, s. 711-722).

Koniczac ten podrozdziat, nalezy zauwazy¢, ze udzial antropologéw
w zespotach negocjacyjnych nie stat sie jeszcze norma ani na gruncie miedzy-
narodowym, ani tym bardziej krajowym. Niemniej od dawna uczestnicza oni
czesto w charakterze mediatoréw miedzy réznymi spolecznosciami tubylczy-
mi a wladzg panstwowa, samorzadowa, organizacjami pozarzadowymi lub
firmami prywatnymi, np. firmami turystycznymi, ale tez wszelkiego rodzaju
inwestorami.

Wspomnie¢ mozna jeszcze, ze antropolozka Hazel Weidman (1976) rozwi-
neta koncepcje posrednictwa kulturowego (cultural brokerage) w odniesieniu
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do instytucji pomocy spotecznej i ochrony zdrowia. Stwierdzita ona istnienie
r6znych, konkurujacych ze soba systeméw w obrebie kultury zdrowotnej,
zaleznej od etnicznosci i zaplecza kulturowego jednostek w nig zaangazowa-
nych. Stwierdzenie to pozwolito jej na stworzenie projektu interwencyjnego,
ktérego celem byta zmiana relacji pomiedzy koegzystujacymi systemami,
a w konsekwencji dostosowanie publicznej opieki zdrowotnej do potrzeb grup
mniejszo$ciowych. Wykreowata w ramach programu zdrowotnego Departa-
mentu Psychiatrii Uniwersytetu w Miami zawdd tzw. brokera kulturowego,
czyli osoby, ktéra utatwia ludziom przekraczanie granic z jednej kultury do
drugiej. Brokerami kulturowymi powinny zostawa¢ osoby znajace obie kultury,
ale niekoniecznie bikulturowe, doswiadczajgce pewnego dystansu wobec ich
obu, czyli np. socjolodzy lub antropolodzy (Willingen 2002).

Nalezy mie¢ nadzieje, ze dzieki wzrostowi $wiadomosci roli czynnikow
kulturowych, zwtaszcza w miedzynarodowych negocjacjach, a takze przy
postepujacej globalizacji biznesu i nieumiejetnosci radzenia sobie z kultura
przez dotychczasowych ekspertéw, bedzie to potencjalnie duzy rynek pracy
dla antropologéw.

Od szkot po wioski tematyczne.
Inne przyklady zastosowan antropologii w stuzbie publicznej

Mozliwych zastosowan antropologii, poza murami instytucji naukowych,
jest jeszcze wiele. Ponizej przedstawiam przyktady tylko kilku z nich, podej-
mowanych na zlecenie resortow rzagdowych lub instytucji samorzadowych.

Edukacja

Pierwszym z nich moga by¢ przyktady zastosowan antropologii w edu-
kacji, realizowane w Stanach Zjednoczonych. Ten kierunek wykorzystania
praktycznego antropologii poza medycyna i rolnictwem nalezy zreszta w tym
kraju do najczestszych. Ma on poza tym dtuga tradycje, ktérej poczatki mozna
datowac¢ od artykulu Niny Vandewalker opublikowanego w The American Jou-
rnal of Sociology w 1898 r., postulujacego koniecznos$¢ potaczenia pedagogiki
i studidw nad kultura (Greenman 2005, s. 266). Wazng role w tej sprawie
odegrata ksiazka Margaret Mead Coming of Age in Samoa (1928), wywierajac
z czasem ogromny wplyw na pedagogike na Zachodzie. Trwaty zwigzek na-
tomiast miedzy nia a antropologia datuje sie w USA od konferencji w Carmel
Valley w 1954 r., z udziatem pedagogéw i antropologdw, gdzie po raz pierw-
szy wyraznie stwierdzono, Ze antropologia moze przyczyni¢ sie do poprawy
nauczania (Spindler 2000).
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Antropolodzy w swym podejsciu do edukacji od poczatku zwracali uwage
przede wszystkim na srodowisko pozaszkolne, edukacje nieformalng i en-
kulturacje, czyli po prostu w jaki sposob dzieci ucza sie kultury (Greenman
2005, s. 263). Te badania otworzyly pdzniej droge do dalszych szczegétowych
pytan: Jak i gdzie ucza sie dzieci? Kim sa nauczyciele? W jaki sposoéb zachodza
zmiany w edukacji? Co sie dzieje, gdy otrzymuja one sprzeczne przekazy? Jak
powinna wyglada¢ edukacja w $§rodowisku wielokulturowym?

Wspbélczesni badacze zwracaja szczegdlng uwage na konteksty, ktore
moga mie¢ wptyw na nauke i wychowanie dzieci, na znaczenie wptywu
rodzicdw i rodziny, miejsca zamieszkania i szeroko pojetego srodowiska
pozaszkolnego. Antropolozka Nancy Greenman postuluje, aby kwestie na-
bywania kultury i rozpoznania catego srodowiska edukacyjnego uczyni¢
zadaniem najwazniejszym i dopiero z tej perspektywy podja¢ sie projekto-
wania i realizacji programéw, ktore przyczyniag sie do poprawy nauczania
(2005, s. 280).

Do podstawowych metod badawczych naleza oczywiscie rozmowy i obser-
wacja uczestniczaca, ale tez i wywiady grupowe. Korzysta sie tez z materiatow
zastanych, tworzy filmy i dokumentacje fotograficzng, wykorzystywana pdzniej
w dyskusjach nad tematem. Badania moga mie¢ miejsce zaréwno w klasie
podczas zajeé¢ szkolnych, na boisku, w trakcie wycieczek, jak i w czasie wol-
nym, nie tylko wérdd uczniéw, ale i ich rodzicéw czy konkretnej spotecznosci,
do ktérej naleza badane dzieci.

Obecnie dziata w USA kilkaset placéwek zajmujacych sie stosowaniem
antropologii w edukacji, m.in. Rada ds. Antropologii i Edukacji przy Amerykan-
skim Towarzystwie Antropologicznym z licznymi komisjami koordynujacymi
projekty zgodnie ze swoim profilem. Otrzymuja one szereg zlecen na tego typu
badania zaréwno od konkretnych szkoét, jak i agencji rzadowych, organizacji
pozarzadowych czy muzeéw. Specjalnoscia ich sa oczywiscie badania etno-
graficzne prowadzone w szkotach, do ktérych uczeszczajg dzieci z mniejszosci
etnicznych, w rezerwatach indianskich, w obozach dla uchodzcow czy w ogdle
wsrdd mniejszosci imigranckich.

Przyktadem takiej antropologii stosowanej w dziedzinie edukacji wielokul-
turowej moga by¢ badania Jerry’ego Lipka wsrdd Eskimoséw Yup'’ik i Theresy
McCarty wérdd Indian Navajo, ktére mialy za cel wypracowaé¢ kompromis
pomiedzy ich kulturami i ich sposobami uczenia sie a panstwowym ustawo-
dawstwem obowiazujacym w edukacji (Lipka 1998, McCarty 2002). Byly tez
badania Nancy Greenman nad problemem dlaczego dziewczeta pochodzenia
latynoskiego i afrykanskiego nie odnosily znaczacych sukceséw w nauce,
zwlaszcza w przedmiotach $cistych (2005) czy projekty prowadzone np. przez
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Biuro Stosowanych Badan w Antropologii® dotyczace tego, jak mtodziez laty-
noamerykanska do$wiadcza réznych form nieréwnosci w szkole albo w jaki
sposob dzieci uchodzcéw z Somalii przystosowuja sie do amerykanskiej szkoty
i co ona moze zrobi¢, aby utatwi¢ im adaptacje.

Wyniki tych i innych badann wprowadza sie w zycie. Maja one przede
wszystkim na celu stworzenie przyjazniejszego i efektywniejszego srodowiska
sprzyjajacego nauczaniu. Nalezy jednak podkresli¢, ze podobnie jak w innych
projektach antropologii stosowanej, nie wszystkie mialy pozytywne konse-
kwencje. Badacze i ich sponsorzy tez majq kulture i to ona wptywa czesto na
wybory, ktérych dokonuja. Na te same kwestie r6zni antropolodzy moga pa-
trze¢ z réznych perspektyw, tym bardziej, ze w badanych spotecznosciach tez
wystepuja rézne, czesto skrajnie odmienne gtosy. Jedni popierajg np. edukacje
dwujezyczna, inni tylko w zakresie jezyka rodzimego, a jeszcze inni opowiadaja
sie za nauka jezyka dominujacego. Skutki moga by¢ rézne, wzbudzajace czesto
kontrowersje, stad badacze zajmujacy sie antropologia stosowana w edukacji
powinni mie¢ §wiadomos¢ ich istnienia.

Na amerykanskim tle zaangazowanie polskich antropologéw w edukacje
prawie nie istnieje, cho¢ wiadomo, ze nasi absolwenci do$¢ czesto podejmuja
prace w szkotach. Zazwyczaj jednak sa tylko nauczycielami niektérych przed-
miotéw humanistycznych lub jezykéw obcych, choé nalezy sie spodziewad, ze
uzywaja rowniez swojej wiedzy etnologicznej przynajmniej tak czesto, jak maja
ku temu okazje. Zapewne tez wyjasnianie zagadnien kulturowych przez nich
jest duzo bardziej profesjonalne niz innych nauczycieli. Najlepiej, jak trafiaja
do gimnazjow i liceéw niepanstwowych, gdzie istnieje nieco wieksza szansa
samodzielnego ksztalttowania programu, a nawet dofaczenia do niego jakiegos
wstepu do antropologii czy zaje¢ o mniejszosciach etnicznych lub etnografii
regionu. Jest to oczywiscie tez pewien rodzaj stosowania antropologii, ale
niestety bardzo nieformalny.

Pewna szanse na zatrudnienie antropologéw stwarzajg takze programy
zwigzane z koniecznoscig przeprowadzenia badan w zakresie edukacji specja-
listycznej, np. na temat spotecznego kontekstu zywienia niemowlat w zwiazku
z do$¢ jednostronnym potraktowaniem tego tematu przez szkoty rodzenia.
Jedna z absolwentek etnologii warszawskiej wystapita z projektem tego typu
badan do Urzedu Miasta. Tego typu inicjatywy maja duza szanse realizacji,
jesli wniosek zostanie odpowiednio przedstawiony i uzasadniony. Jest to jed-
nak jednoczeénie przyktad, ze antropolog w Polsce sam musi wyj$¢ z pewna
inicjatywa, musi przeszukiwac takze strony internetowe réznych organizacji,

° Bureau of Applied Research in Anthropology (BARA) zalozone w 1952 r. w Arizonie.
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zeby dowiedzie¢ sie o ogtaszanych konkursach na tego typu badania, a nie
tylko oczekiwaé, ze dana instytucja zglosi sie do niego sama z odpowiednim
zleceniem. Dotyczy to oczywiscie nie tylko projektéow z zakresu edukacji.

W ramach nowej podstawy programowej przewidziano wprowadzenie
obowigzkowej dla uczniéw edukacji regionalnej w celu, jak napisano: ,ksztat-
towania trwalych wiezi z mala ojczyzng, swiadomosci wiasnych korzeni,
odnajdywania w kulturze zrédet najistotniejszych wartosci, zaangazowania
do aktywnego dziatania na rzecz $rodowiska” (Ministerstwo..., 2009). Moze
to stanowi¢ takze pewne wyzwanie i szanse dla absolwentéw etnologii, ale
zapyta¢ mozna, dlaczego MEN nie zaangazowat antropologéw do wspotpracy
nad nowa podstawa programowa, aby sprawdzi¢ choc¢by, jakie sa spoteczne
(lokalne) oczekiwania i potrzeby wobec proponowanych zaje¢? Badan tego
typu jak amerykanskie, o ile mi wiadomo, nie prowadzi sie jeszcze w Polsce,
cho¢ niektdrzy studenci i absolwenci robili juz takie badania w ramach wo-
lontariatu na zlecenie organizacji pozarzadowych. Dotyczyly one przewaznie
probleméw adaptacji cudzoziemcéw w szkole czy tez zrédet powstawania
konfliktow miedzykulturowych. Przyktadem tych ostatnich moga by¢ badania
w ramach prowadzonych przez mnie warsztatéw z antropologii stosowanej, na
zlecenie Fundacji Polskie Forum Migracyjne, w szkole w warszawskiej dzielni-
cy Targéwek, do ktérej uczeszczajg dzieci czeczenskie z pobliskiego osrodka
dla uchodzcéw. Istnieje wiec pewna szansa, ze kiedys stang sie one normalng
praktyka, zwtaszcza w sytuacjach probleméw kulturowych w szkole. W ramach
obowiazujacych do niedawna miniméw ksztatcenia na pedagogice przewidy-
wano réwniez wprowadzenie antropologii. Niestety, osobiscie miatem okazje
zaobserwowad, ze wydziaty pedagogiki przeznaczaty na nie niewystarczajaca
liczbe godzin albo w ogdle z nich rezygnowaty. Podsumowujac, trzeba stwierdzic,
ze kontakt miedzy antropologami i pedagogami jak dotychczas jest w Polsce
zbyt watly i aby co$ sie zmienito, trzeba go przede wszystkim rozszerzy¢.

Rybotéwstwo

Zupelnie innym przyktadem na wykorzystanie antropologicznych badan
spoteczno-kulturowych mogg by¢ badania nad rybotéwstwem na zlecenie
Departamentu Gospodarki Stanéw Zjednoczonych!?. Miaty na celu z jednej
strony zaradzenie ubytkowi zasobéw rybnych w oceanach, a z drugiej pomoc
w przetrwaniu lokalnych spotecznosci rybackich. Podjecie tych badan wiazato
sie z zakazem potowu miecznikéw na Hawajach, zagrazajacych populacji zétwi

10 Doktadnie przez jednostke wchodzaca w jego sktad zajmujaca sie fowiskami morskimi
i rybotéwstwem (National Marine Fisheries Service http://www.nmfs.noaa.gov/).
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morskich. Konsekwencja tego byto jednak bankructwo lub zubozenie spotecz-
nosci rybakéw wyspecjalizowanych w potowach miecznikéw. Nie pomogty
dotacje rzadowe i préba ich przejscia na potowy tuniiczykéw, gdyz pienigdze
z dotacji okazaty sie niewystarczajace, a zmiana specjalizacji wymagata czasu,
aby nauczy¢ sie nowych technik potowu (Allen, Gough 2006). Poczatkowo
nie uznawano tego za problem, ale po przegraniu kilku proceséw sadowych
postanowiono jednak zbada¢ podioze tego zjawiska, zlecajac badania antro-
pologom (Abbott-Jamieson, Clay, Colburn, 2006).

Badania nad rybotéwstwem réznych grup tubylczych zawsze interesowa-
ty wielu antropologéw, stad i tym razem nie byto problemu ze znalezieniem
chetnych, zwtaszcza gdy pojawity sie srodki przeznaczone na ten cel. Zadali
oni podstawowe pytania o to, jak sg zorganizowane spotecznosci rybackie?
Dlaczego rybacy podejmujg sie tego zawodu? Jak klasyfikujg obszary swoich
polowoéw i ich faune? Jak wyglada ich zycie w réznych grupach etnicznych?
Jaki wptyw maja na nich dziatania rynkowe w skali globalne;j?

W przypadku wspomnianych rybakéw z Hawajow pochodzenia wietnam-
skiego pokazano, jak jedna decyzja administracyjna potrafi rozbi¢ silnie dotad
zintegrowana spotecznos$¢ rybacka, doprowadzi¢ do ktétni wewnatrz rodzin,
zmusi¢ kobiety do podjecia pracy zarobkowej, wptyna¢ negatywnie na wycho-
wanie dzieci. Badania pokazaty tez duza zdolno$¢ adaptacyjna badanej grupy,
ale za cene zmiany miejsca zamieszkania (emigracji do Kalifornii) i obnizenia
dotychczasowego poziomu zycia (Allen, Gough 2006). Poréwnawcze badania
przeprowadzone z kolei na Puerto Rico pokazaly natomiast, jak wiedza lokalna
na temat $rodowiska morskiego moze przyczyni¢ sie do wzbogacenia wiedzy
akademickiej w tym temacie. Ze studiéw podjetych na tym terenie przez
antropologa Carlosa Garia-Quijano wynika, ze rybacy portorykanscy rozpo-
znaja zadziwiajaco duza liczbe gatunkéw zyjacych w wodach przybrzeznych
i klasyfikuja je wedtug miejsca wystepowania i typéw podwodnych $rodowisk.
Przyjeli tez inng strategie niz rybacy z Hawajow, nie koncentrujgc sie na
jednym gatunku, lecz na odtawianiu r6znych ryb i skorupiakéw i utrzymujac
sie na rynku poprzez dostarczanie swiezych owocéw morza wysokiej jakosci
(Garia-Quijano 2007).

Badania tego rodzaju pokazaty, ze specjalizacja w polowie okreslonego
gatunku staje sie coraz bardziej ryzykowna, przyczynia sie do naruszenia
rownowagi w $rodowisku, a w rezultacie grozi utratg dotychczasowych to-
wisk. Strategia rybakéw portorykanskich jest natomiast pewnym sposobem
zapobiegniecia temu. Antropolodzy pokazali tu raz jeszcze, ze sg Swietnymi
yttumaczami” miedzy spotecznosciami lokalnymi a naukowcami od ochrony
$rodowiska i administracjg panstwowaq. Dzieki duzej wartosci danych zdo-
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bytych dzieki tym badaniom, amerykanskie agencje rzadowe obecnie stale
przyznaja $rodki na prowadzenie badan nad rybotéwstwem, ktére staja sie
coraz popularniejsze wérdd tamtejszych antropologéw.

W Polsce niestety nikt nie zlecit antropologom przeprowadzenia badan
jakosciowych na ten temat, cho¢ akurat w kwestii rybotéwstwa bylyby one
niestychanie potrzebne i naglace, gdyz sytuacja polskich rybakéw po wpro-
wadzeniu przez Unie Europejska, w ramach tzw. Wspdlnej Polityki Rybackiej,
kwot potowowych zblizona jest do tych z Hawajéw. Na etnologii warszawskiej
i szczecinskiej studenci podjeli badania tylko w ramach przygotowywanych
prac magisterskich. Niestety, pisane sg na uzytek wytgcznie akademicki, a nie
z uwagi na mozliwos$¢ ich zastosowaniall.

Domy spokojnej staro$ci w Danii

Praktyczne stosowania antropologii nie ograniczaja sie tylko do obszaru
Stanéw Zjednoczonych. Przyktadem badan stosowanych w Europie moga by¢
badania dunskich antropologéw Jensa Kofoda i Anny Birkemose w domach
spokojnej starosci (2004). Wykonane zostaty one na zlecenie dunskiego Mini-
sterstwa Zdrowia z uwagi na zaskakujacy fakt stwierdzenia u pensjonariuszy
tych domoéw niedozywienia. Byto to tym bardziej bulwersujace, ze mamy tu
do czynienia z taka sytuacja nie w ubogim panstwie Trzeciego Swiata, lecz
w Danii, gdzie w tego typu domach panuja wrecz doskonale warunki i jest
oczywiscie pod dostatkiem jedzenia. Kazdy z lokatoréw ma wiasny pokdj, balkon
i ogrédek, a kuchnia przygotowuje positki przynajmniej w dwéch zestawach.
Sa organizowane zajecia gimnastyczne, wycieczki, wieczorki taneczne i inne
imprezy okoliczno$ciowe. A jednak u jednej trzeciej pensjonariuszy stwierdzono
niebezpieczny dla zdrowia spadek wagi ciata.

Wrtadze préobowaly sie z tym problemem poczatkowo uporaé same, tworzac
specjalne domy eksperymentalne, w ktérych starano sie wiaczy¢ pensjonariu-
szy do wspdlnych zajeé, takze przy gotowaniu, gdzie mieli sie oni poczué jak
we wlasnym domu. Dopiero gdy okazato sie, ze niechetnie wigczaja sie oni
w takie zajecia, a indeks ich masy ciata nie wzrést znaczaco, dopiero wéwcezas
rozwigzanie zagadki powierzono antropologom.

Antropolodzy na przyktadzie czterech wybranych doméw przeprowadzili
z ich mieszkancami typowe badania etnograficzne na temat ich postrzegania

1 Na etnologii warszawskiej jedna z tych prac zostata juz obroniona: N. Puciato, Ja-
stanicy, przedsigbiorcy, ekolodzy i ryby — debata na temat zmian w rybotéwstwie zwiqzanych
z wprowadzeniem Wspdlnej Polityki Rybackiej, pod kierunkiem prof. UW, dr hab. A. Malewskiej-
Szalygin (archiwum IEiAK, UW).
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zycia w takich domach, relacji z innymi mieszkancami i oczywiscie ich opinii
na temat przygotowywanych tam positkow.

Wyniki moze byly do przewidzenia, cho¢ niekoniecznie w Danii, gdzie
tego typu domy opieki na seniorami staly sie juz czyms$ zupelnie naturalnym.
Rodzina oddajaca swoich bliskich nie musi obawia¢ sie krytyki otoczenia,
posadzenia o egoizm i brak troski, jak moze zdarzy¢ sie to jeszcze w Polsce.
Pozornie ludzie starsi tez sa zadowoleni z takiego rozwiazania. Rozméwcy
antropologéw mowili im, ze sami podjeli decyzje o przeprowadzce, gdyz nie
chcieli by¢ dla nikogo ciezarem. Okazato sie jednak, ze byt to wybor ich ro-
dzin. To one planowaly przeprowadzke, wynajdywaty odpowiednia placéwke
i zatatwiaty formalno$ci. Tymczasem taka zmiana wigzata sie z zawieszeniem
dotychczasowej roli spotecznej i staniem sie uzaleznionym od personelu i regu-
laminéw osrodka pensjonariuszem. Dlatego podejmowali walke o utrzymanie
odrobiny niezaleznosci. Odmawiali uczestniczenia w r6znych programach,
poniewaz traktowali je jak zamach na swoja niezaleznos$¢. Najbardziej jednak
manifestowata sie ona podczas positkow, tym bardziej, ze przy tej okazji byli
czesto na site wyciagani ze swoich pokojow albo karmieni przez personel.
Niejedzenie byto wiec jedna z nielicznych mozliwych do zastosowania przez
nich form buntu i zachowania swojej autonomiczno$ci. Mimo ze personel
ciagle podkreslal, ze w osrodku panuje atmosfera domowa, to trudno byto ja
za taka uznaé w sytuacji, gdy stosunek do nich byt paternalistyczny, jak do
matych dzieci. Istotne bylo takze, ze, jak pisze Kofod, nie tylko jedzenie jest
wazne, ale takze z kim si¢ je. A musieli oni je$¢ z ludzmi, z ktérymi z reguty
nie mieli nic wspélnego (2006).

Whniosek antropologéw z tych badan byt taki, ze problemu niedozywienia
nie mozna rozpatrywaé jedynie w kontekscie medycznym lub kulinarnym.
W tym przypadku wazna byta podmiotowo$é badanych, trudna czy wrecz
niemozliwa do zachowania w ,,instytucji typu totalnego”!2. Pensjonariusze, nie
znajdujac innego wyijscia z sytuacji, wybierali bierny opér, unikanie wszelkich
kontaktow i niejedzenie.

Podsumowujac, antropolodzy wywiazali sie z powierzonego im zadania
i odpowiedzieli na pytanie, dlaczego pensjonariusze doméw spokojnej starosci
chudna. Odpowiedzi na pytanie, jak temu zaradzié, zlecenie juz nie przewi-
dywato. Mozna podejrzewac¢ tylko, ze zleceniodawca, jak w innych tego typu
przypadkach, nie bytby z odpowiedzi zadowolony, jesli wybiegataby ona poza

12 Nawiazanie do koncepcji E. Goffmana, ktéry to ,instytucjami totalnymi” nazywa wszystkie
te miejsca zamieszkania i pracy, gdzie wiekszo$¢ przebywajacych tam oséb prowadzi wspdlnie
zamkniety i formalnie administrowany tryb zycia (1961/1991).
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dotychczasowy przyjety i spotecznie aprobowany system w postaci istnienia
instytucji domow spokojnej starosci.

Wioski tematyczne

Ostatni z przytoczonych tu przyktadéow zastosowan antropologii doty-
czy polskiej wsi i zarazem interwencji w jej zycie kulturalne. Koncepcja ,wsi
tematycznych” to idea ozywienia gospodarczego, polegajaca na uczynieniu
danej miejscowosci atrakcyjng dla ruchu turystycznego i swego rodzaju po-
myst na zarabianie pieniedzy poprzez wykorzystanie specyfiki dziedzictwa
kulturowego i kapitalu spotecznego mieszkancéw z okreslonych miejscowosci
wiejskich. Polega gtéwnie na wykorzystaniu popularnosci agroturystyki, ale
wobec terenéw, na ktérych pozornie nie ma nic szczegélnie interesujacego,
gdzie bez specjalnych zabiegéw nie mogtaby sie ona rozwija¢. Zaletg tej
koncepcji rozwoju sg niskie, przynajmniej na poczatku, naktady finansowe
potrzebne na uruchomienie takich projektéw i objecie nim praktycznie catej
spotecznosci wiejskiej.

Idea wsi tematycznych, w ktoérej aktywnie uczestnicza antropolodzy, nie
jest nowa. Praktykowana jest juz od dawna na terenie Stanéw Zjednoczonych,
Francji, Niemiec czy Austrii. W Polsce pojawita sie dopiero od niedawna. Rozwija
sie ona w odpowiedzi na kryzys lub wrecz upadek tradycyjnego rolnictwa, tam
gdzie lokalna spotecznos¢ nie byta w stanie z r6znych przyczyn dostosowac
sie do wspolczesnych zmian w tym sektorze.

W Polsce inicjatorem i koordynatorem projektu ,,Wioski tematyczne”
zostal Wactaw Idziak!®, ktéry wraz z organizacjami pozarzadowymi (Biurem
Partnerstwa ,Razem”, Fundacja Wspomagania Wsi, Koszalinskim Towarzy-
stwem Spoteczno-Kulturalnym i innymi) pozyskat srodki unijne z programu
operacyjnego EQUAL, Europejskiego Funduszu Spotecznego do wprowadzenia
tej idei w zycie.

Pierwszym etapem jest poznanie wspomnianego dziedzictwa kulturo-
wego i ukrytego potencjatu spotecznego, istniejacego w danej spotecznosci
lokalnej oraz analiza potencjatu zasobéw lokalnych i sprawdzenie mozliwosci
ich wykorzystania. Nastepnym jest przeprowadzenie badan etnograficznych
i w razie potrzeby archiwalnych. Stad wspoélpraca realizatoréw programu
z naukowcami i studentami antropologii. W trakcie badan, w ktérych uczest-

13 Wactaw Idziak, naukowiec i dziatacz spoleczny, zainteresowany kultura wsi, wyktadowca
socjologii i takich przedmiotéw, jak zachowania organizacyjne czy zarzadzanie rozwojem lokal-
nym na Politechnice Koszalinskiej i Wydziale Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania Uniwersytetu
Szczecinskiego.
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nicza mieszkancy wsi, dokonuje sie wymiana wiedzy miedzy badaczami
a badang spotecznoscia, w wyniku czego pojawia sie oczekiwany efekt
sprzezenia zwrotnego i powstaja w koncu pomysty na specjalizacje danej
wsi. Najwieksza trudnoscig sg tu, jak pisze Wactaw Idziak, bariery zwiazane
z my$leniem, obawa narazenia sie na $mieszno$¢, jesli sie nie uda (2005).
Antropolog musi tu takze wej$¢ w role negocjatora, umiejetnie przekonywu-
jacego do danego pomystu.

Przyktadem tego typu projektéw moze by¢ jeden z nich pod tytutem
LIwiecino — wie$ z konca $wiata”. Wykorzystano tu obraz ,konca $wiata”
z miejscowego kosciota, ktory pozwolit uruchomié¢ wsréd badanej spotecz-
nos$ci rézne interpretacje zwigzane z tym zagadnieniem, np. konca swiata
przyrodniczego, historycznego czy dzieciecego. Na tej podstawie mieszkancy
Iwiecina, dawnej wsi cysterskiej, stworzyli produkt w postaci zaje¢ o tematyce
historycznej, astronomicznej i réznicach kulturowych, a wspélnie z antropo-
logami udato im sie odnalez¢é w przestrzeni spoteczno-kulturowej wsi swoiste
$lady owego tytutowego ,konica swiata”. Powstata w ten sposéb $ciezka dy-
daktyczna o nazwie ,Konce $wiata w Iwiecinie”, po ktérej wedrujac mozna
obejrze¢ obelisk, kosciét, cmentarz i grodzisko w lesie. Uzupelnieniem tego
pomystu stat sie targ cysterski oraz warsztaty regionalne na temat tradycji
bozonarodzeniowej (krucha tajemnica bombek choinkowych) i wielkanocnej
(malowanie i kraszenie pisanek, zabawy z jajem). Dla dzieci przygotowano
program pod nazwa ,Misiowa kraina na koncu $wiata”. Z czasem wymys$lono
nowe imprezy, np. nocne zwiedzanie ko$ciota pt. ,Noca daj poprowadzi¢ si¢
aniotom”, a dzieki temu, ze przez wie$ przebiega fragment nadmorskiego szlaku
kolarskiego, otworzono przy szkole podstawowej schronisko mtodziezowe im.
Kazimierza Nowaka, podréznika, ktéremu jeszcze w latach trzydziestych udato
sie objecha¢ na rowerze Afryke. Zorganizowano nawet konferencje naukowa
pt. ,Pomorskie konce §wiata”. Dopiero tego typu program pozwolil rozwijaé
we wsi dochodowa agroturystyke. Przy okazji udato sie mieszkancom Iwiecina
pozyska¢ pieniadze na renowacje zabytkowej ambony, chrzcielnicy i tablicy
inskrypcyjnej oraz nowej remizy strazackiej stuzacej za $wietlice wiejska.
Powstato tez monograficzne opracowanie historii Iwiecina.

Idea ,wsi tematycznych”, bazujaca na wtasnych pomystach mieszkancow,
stata sie szansa szczegolnie atrakcyjna dla miejscowos$ci pozbawionych atrak-
¢ji turystycznych, jak np. typowe wsie popegeerowskie na Pomorzu. Tak np.
w Sierakowie Stawienskim zainspirowano sie Tolkienem, budujgc bajkowe
domki z gliny i stomy, organizujac jarmarki hobbickie, warsztaty z pamiat-
karstwa i rekodzieta, gry terenowe, liczne imprezy okazjonalne, jak majowka
w wiosce hobbitéw, a przy okazji serwujac jadto hobbickie i oferujac noclegi.
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W Paprotach inspiracja do pomystu okazaty sie okoliczne zrédia i liczne po-
platane sciezki miedzy gospodarstwami. I tak Paproty staty sie ,wioska labi-
ryntow i zZrédel”, gdzie odbywaja sie liczne gry i zabawy. Dabrowa, w ktérej
zachowata sie znajomos$¢ zielarstwa, stala sie natomiast ,wioska zdrowego
zycia” z wlasnym ogrodem medytacyjnym, $ciezkg zdrowia i zdrowa kuch-
niab a zwtaszcza produkowanymi tam wyrobami wedliniarskimi, miodami,
syropami i oczywiscie ziotami.

Idea sie przyjeta i obecnie w catej Polsce mozna juz spotkac¢ wioski, ktore
reklamuja sie jako np. Kraina Bajek i Roweréw, Krélestwo Zab, Biegun Zimna
i Sera itp. Poza pomystem na powiekszenie swych dochodéw poprzez przej-
$cie z niedochodowego rolnictwa do sektora ustug, zaleta tego typu progra-
mow okazato sie przede wszystkim to, ze mieszkancy tych wsi nauczyli sie
wspdtpracowac i wierzy¢, ze potrafiag sami realizowac¢ swoje marzenia. Dla
antropologéw natomiast programy tego typu staty sie miejscem dodatkowego
zatrudnienia, gdyz wymagaja one kogo$, kto potrafi wej$¢ w system spoteczny
wsi i wprowadzi¢ jej mieszkancéw w obszar gospodarki opartej na wiedzy.

Konkluzje

Szeroko rozumiana stuzba publiczna, do ktérej wchodza instytucje i or-
ganizacje miedzynarodowe, rzadowe, samorzadowe i pozarzadowe, jest
potencjalnie duzym i wzglednie atrakcyjnym rynkiem pracy dla absolwen-
téw etnologii i antropologii kulturowej. Projektuja one i wdrazaja corocznie
szeroka game programow w niemal wszystkich dziedzinach Zzycia zaréwno
w kraju, jak i za granica. Programy te stwarzajg wiele unikalnych mozliwosci
zastosowania wiedzy antropologicznej i etnograficznych badan jakosciowych.
W przeciwienstwie do zastosowan wytacznie biznesowych majg szersze cele,
przenikniete nierzadko ideologia majaca na uwadze aktywne zmienianie $wiata
dla wspdélnego dobra. Poza tym czesto pozwalajg etnologom i antropologom
kontynuowa¢ zainteresowania badawcze poza murami uczelni, z korzyscig
takze dla nauki akademickie;.

Prawda jest, ze w warunkach polskich tego typu organizacje nadal zbyt
rzadko maja swiadomo$é¢ praktycznych mozliwosci wykorzystywania antro-
pologii. Nalezy jednak przypomnie¢, ze zdarza sie to nadal takze w Stanach
Zjednoczonych i innych krajach zachodnich. Przyktadem moze by¢ opisana
wyzej decyzja administracyjna w sprawie polowow miecznikéw. Nie zawsze
jest to tylko kwestia niewiedzy lub checi zaoszczedzenia srodkéw na badania
antropologiczne. Jest to takze czesto problem arogancji wtadzy w ogdle lub
poszczegblnych organizacji, ktore sa sktonne wdraza¢ swoje pomysty bez szer-
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szych konsultacji czy mediacji z grupami lokalnymi, nie patrzac na mozliwe
skutki ich interwencji w delikatng materie zycia spotecznego.

Przyktadem moga by¢ konflikty miedzy inwestorami (prywatnymi, ale
takze publicznymi), ktérzy dokonujg dajmy na to wyburzen lub budowy czy
modyfikacji pewnych obiektéw, a spotecznoscia lokalna lub urzedem. Dochodzi
do tego czesto juz po zakoniczeniu realizacji danej inwestycji bez wczesniejszej
konsultacji i partycypacji spotecznej. W Polsce zbyt czesto dopuszcza sie do ot-
wartej konfrontacji w takich sytuacjach. W analogicznej sytuacji np. w Hiszpanii,
kiedy pojawit sie problem zagospodarowania bytego wiezienia z czaséw Franko,
ktore to miejsce byto przez wiele lat pustostanem, a jednocze$nie miejscem
kultowym dla graficiarzy, wladze dzielnicy Carabanchel w Madrycie, na kté-
rego terenie znajdowat sie ten pustostan, zaméwily u antropologéw badania
jakosciowe na ten temat'*. W rezultacie przeprowadzono inwentaryzacje
obiektu, nakrecono film o historii i obecnym stanie wiezienia, pokazano go
mieszkancom dzielnicy, potem przeprowadzono z nimi wywiady na temat ich
stosunku do obiektu, ale takze i ich pomystéw, co z nim zrobi¢. Kiedy okazato
sie, ze wiekszo$¢ z nich opowiedziala sie za budowag szpitala w tym miejscu
i ewentualnie stworzenia w nim niewielkiej izby pamieci, dopiero wéwczas
ruszylty prace rozbidérkowe. Uniknieto w ten sposéb wigkszych protestéw, co
niestety w Polsce jest na porzadku dziennym w tego typu sytuacjach.

Nalezy tu podkresli¢, ze zastosowaniu antropologii w sferze publicznej
sprzyja rozwdj instytucji i przestrzegania praw spoteczenstwa obywatelskie-
go. Przyktady jej niestosowania, zwtaszcza przez samorzad terytorialny, sa
zawsze dowodem na niedorozwdj tych instytucji i brak poszanowania regut
demokracji.

Inng kwestig jest, ze antropolodzy chcacy zatrudnié¢ sie w stuzbie pu-
blicznej musza wykazaé sie pewng wtasng inicjatywa w tym zakresie, a nie
po prostu oczekiwaé na propozycje, tym bardziej, ze w Polsce brak tego typu
stowarzyszen, jak w USA, ktére mogtyby petni¢ funkcje swego rodzaju posred-
nictwa pracy dla antropologéw. Powinni tez pamieta¢ o uzupetnianiu swojego
wyksztatcenia, szczegdlnie w zakresie znajomosci prawa, ekonomii, technik
negocjacyjnych czy umiejetnosci menedzerskich. Musza tez nauczy¢ sie pra-
cowa¢ w pewnych okres$lonych limitach czasowych, do ktérych zobowigzuja
programy realizowane przez organizacje. Poza tym powinni umie¢ przektada¢
wyniki swych badan na praktyke, mie¢ umiejetno$¢ pisania skondensowanych
raportéw i rekomendacji, a nie tylko rozpraw i esejéw naukowych, pamie-

4 Informacje na ten temat otrzymalem z relacji absolwenta etnologii Gawla Walczaka,
ktéry pracowat jako mediator kulturowy wtasnie w tej dzielnicy.
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tajac przy tym, ze tez nie sg z natury obiektywni, tez majg kulture i moga
popetnia¢ biedy.
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